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GUIAS TECNICAS PRESENTACION

La Consejeria de Obras Publicas y Transportes viene aplicando una politica de calidad en las
obras de construccién en general, de edificacion y de ingenieria civil, que se ha materializado en la
elaboracion de diversas normativas.

En este mismo sentido se ha actuado desde las empresas pablicas de la Consejeria, en las que
se ha seguido una politica activa de mejora de la calidad de las distintas entidades contratadas para
la ejecucion de sus obras, mediante la redaccion de documentos técnicos especificos, pliegos, forma-
cion y un constante seguimiento mediante auditorias durante el periodo de construccion, con objeto
de reducir al minimo las probabilidades de fallos técnicos.

Ademas han sido establecidas recomendaciones técnicas especificas para las obras que han
supuesto un gran avance en la optimizacion y homogeneidad de los planes de control de obra ya que
son habitualmente utilizadas por los laboratorios y adoptadas por las constructoras para la redaccién
de sus planes de autocontrol.

Con la experiencia acumulada en la implantacion de los planes de aseguramiento de la cali-
dad de las constructoras y de los planes de supervision de las direcciones de obra se ha estimado con-
veniente, asimismo, generar unas directrices, claras y concisas, como marco homogéneo para la
redaccion e implantacion de los planes de aseguramiento de la calidad de los laboratorios que actdan
en las obras.

Entendemos que los modelos recogidos en este documento, desarrollados por la Consejeria
de Obras Publicas y Transportes y con la colaboracion de la Asociacion de Laboratorios Acreditados de

Andalucia, proporcionaran el soporte preciso para avanzar en la calidad en las obras de construccion
en general, de edificacion y de ingenieria civil.

LA CONSEJERA DE OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES
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GUIAS TECNICAS

1. INTRODUCCION

En el marco de la politica activa de mejora de la calidad de las obras, la Consejeria de Obras Publicas y
Transportes ha redactado estas Recomendaciones para la redaccion de los planes de aseguramiento de la
Calidad en los Laboratorios de obra, con el objetivo de mejorar la implantacion de estos Planes de Asegura-
miento de la Calidad en dichos laboratorios.

Para la redaccion se ha contado con la colaboracidn de la Asociacion de Laboratorios Acreditados de
Andalucia, a los que agradecemos su importante aportacion a la calidad del documento, cuya aplicacion
esperamos contribuya a reducir los errores técnicos en las obras y, por tanto, a mejorar nuestro servicio al
ciudadano en las areas de la competencia de esta Consejeria.

2. NORMAS PARA EL USO DE ESTAS RECOMENDACIONES

En estas recomendaciones se han definido unos modelos que se consideran imprescindibles para asegurar la
trazabilidad y el control de los trabajos en la obra, los cuales se han cumplimentado con unos ejemplos fic-
ticios, con el fin de facilitar su comprension.

Estos modelos son independientes de lo que cada entidad tenga que incluir en su Plan de Calidad del Labo-
ratorio (PCL) debido a los procesos, procedimientos, instrucciones técnicas, etc. de su sistema de calidad,
gue como es logico, no es motivo del alcance de estas Recomendaciones, y sélo pretende ser una guia de
contenidos minimos a adaptar e integrar dentro de su PCL.

Los PCL que incluyan los modelos relacionados en estas Recomendaciones, serviran de soporte como docu-
mentos para solicitar la autorizacion de la instalacion temporal de obra, dependiente de un laboratorio
principal acreditado. Como Anejo n° 2, se incluye un modelo de solicitud de acreditacion de un laboratorio
de obra, para facilitar y homogeneizar dicho tramite.

En cuanto a los libros de registro de muestras, de ensayos, actas de resultados, los laboratorios los tienen
perfectamente desarrollados por su acreditacion por la Consejeria de Obras PUblicas y Transportes. Estos se
deben incluir en el PCL del laboratorio de obra, bien en el capitulo 9 Control de la Documentacion, o como
un blogue separado, segun el sistema de calidad de cada laboratorio.

En los apartados siguientes se describen los modelos de estas Recomendaciones relacionados en un orden
I6gico, que se recomienda mantener, y se dan instrucciones para la redaccion.

3. DOCUMENTOS CONTRACTUALES

Se incluird una seccion del archivo para documentos contractuales, con tres subsecciones:
3.1. Contrato y pliegos

En esta subseccion se incluirdn los documentos contractuales, tales como contrato, pliegos de licitacion,
oferta técnica del laboratorio, etc.

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS L ABORATORIOS DE OBRA
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3.2. Autorizacion del laboratorio de obra

Se incluirén las solicitudes, actas de inspeccion, documentos de autorizacion y cualquier otra documenta-
cion relacionada con la misma.

3.3. Varios

Otros documentos contractuales en su caso.

4. PLAN DE CONTROL DE CALIDAD APROBADO Y ACTUALIZADO

En esta seccion se incluira, permanentemente actualizado, el Plan de Control de Calidad vigente, firmado
por el Coordinador del Laboratorio y por el Director de las Obras, segun las recomendaciones para la Redac-
cién de Planes de Control de Calidad de GIASA o similar.

5. ESTRUCTURACION Y CODIFICACION DE LA OBRA

La estructuracién y codificacion de la obra a incluir en este apartado, se le solicitara a la Direccion de
Obra, y se referenciaré dicha codificacion en los ensayos. Esta estructuracion se debera usar en todos los
documentos que genere el control de las unidades de obra ejecutadas, manteniéndose permanentemente
actualizada.

6. PERSONAL

6.1. Organigrama

En el PCL se incluira el organigrama del laboratorio de obra, incluyendo su relacion con el Laboratorio prin-
cipal acreditado, segin modelo n° 1 del anexo n° 1.

Este organigrama se mantendra al dia actualizado.

6.2. Funcionesy cualificaciones
Se incluiran en esta subseccion:
= Una ficha por cada puesto de trabajo con sus funciones y responsabilidades, segin modelo n° 2a
del anexo n° 1.
= | as fichas de Cualificacion de personal segin modelo n° 2b del anexo n° 1.

6.3. Sustituciones

Cuadro en el que se incluye quién sustituye a cada una de las personas destinadas en obra o que intervie-
nen, segun modelo n° 3 del anexo n° 1.

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS L ABORATORIOS DE OBRA
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6.4. Control de altas y bajas. Firmas

Se llevaran unos estadillos de control de altas, bajas y firmas segin modelo n° 4 del anexo n° 1.

7. RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA

Se incluird en esta seccidén un procedimiento en el que se establezcan las relaciones entre la Direccion de
Obra y el Laboratorio de control de calidad para el desarrollo de los trabajos, definiendo las reuniones,
forma de solicitar los ensayos, entrega de resultados, etc. segin modelo n° 5 del anexo n° 1, que se incluye
a modo de ejemplo para facilitar la redaccion. Se incluira el modelo de o6rdenes de trabajo del laborato-
rio segiin modelo n° 6 del anexo n° 1. Es evidente que cada laboratorio de obra debera consensuar con el
correspondiente Director de las Obras este procedimiento e incluirlo en el PCL.

8. CONTROL DE LA DOCUMENTACION

8.1. Libro de Registro de muestas, registro de ensayos y registro de actas de resultados
Se incluiran en este capitulo, o en otro si asi lo tiene definido el sistema de calidad de la empresa, los libros
de registro de muestras, de ensayos e informes. No se incluyen modelos por tener los laboratorios estos pro-

cedimientos implantados por la acreditacion en la Consejeria de Obras Publicas y Transportes.

En cuanto al resto de la documentacion, en los procedimientos correspondientes se especificard como se
realiza dicho control e incluira los siguientes anexos:

8.2. Modelo de Registro de entrada, segin modelo n° 7 del anexo n° 1.

8.3. Modelo de Registro de salida, segin modelo n° 8 del anexo n° 1.

8.4. Modelo de Sellos del registro de entrada y salida, segin modelo n°® 9 del anexo n° 1.
8.5. Modelo de arbol de carpetas de archivo codificadas del laboratorio de obra

El &rbol de archivos codificado debera coincidir con el archivo real de la obra, segiin modelo n° 10 del
anexo n° 1.

8.6. Modelos de Sellos de copias controladas
Se utilizara un sello para el documento original y otro para la copia, segin modelo n® 11 del anexo n° 1. Este

tipo de control de la documentacion por sello gomigrafo se ha revelado como muy sencillo y trazable para
distribuir copias controladas y para recoger las obsoletas.
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9. RELACION DE ENSAYOS Y LABORATORIO DE EJECUCION

Se relacionaran segin modelo n° 12 del anexo n° 1, indicando en qué laboratorio se hara el ensayo.

10. NORMAS DE ENSAYO Y PROCEDIMIENTOS

Se indexaran segiin modelo n° 13 del anexo n° 1.

11. EQUIPOS, CALIBRACIONES Y VERIFICACIONES

11.1. Relacién de equipos por normas de ensayo
Se incluira una relacion de equipos por norma de ensayo segiin modelo n° 14 del anexo n° 1.
11.2. Inventario general de equipos
Se incluira un inventario general de equipos segin modelo n° 15 del anexo n°1.
11.3. Ficha técnica
Se abrira un dossier por cada equipo conteniendo:
a) Ficha de equipo. Se incluyen dos ejemplos segiin modelo n° 16 del anexo n° 1.

b) Ficha histérica de calibracion y mantenimiento. Segiin modelo n° 17 del anexo n° 1.
c) Certificado de calibracion. Se incluiran en este apartado los Ultimos certificados de calibracién.

12. RECINTOS ESPECIALES

12.1. Relacion de recintos especiales
Se incluira una relacién de recintos especiales segin modelo n° 18 del anexo n° 1.
12.2. Ficha técnica del recinto
Se abrira un dossier por cada recinto conteniendo:
a) Ficha del recinto. Segiin modelo n° 19 del anexo n° 1.

b) Ficha historica de calibracién y mantenimiento. Segiin modelo n° 20 del anexo n° 1.
c) Registro continuo de cumplimiento de condiciones. Segin modelo n° 21 del anexo n° 1.

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS L ABORATORIOS DE OBRA
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13. PLAN DE PUNTOS DE INSPECCION (P.P.1.)

13.1. Registro de Fichas de inspeccién de P.P.1., con frecuencia de seguimiento, segiin modelo n° 22
del anexo n° 1.

13.2. Fichas de inspeccion de P.P.1., segin modelos n° 23 a, 23 by 23 ¢ del anexo n° 1.

14. NO CONFORMIDADES, ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

14.1. Procedimiento

En el que se describira el tratamiento que se dara a las no conformidades, a las acciones correctivas y a las
preventivas. Se adjuntaran como anexo los siguientes formatos:

14.2. Registro de:

a) No conformidades, segiin modelo n° 24 del anexo n° 1.
b) Acciones correctivas y preventivas, segin modelo n° 25 del anexo n° 1.

14.3. Modelos de partes

a) Formato de No conformidades, se incluyen dos ejemplos segiin modelo n° 26 del anexo n° 1.
b) Formato de Acciones correctivas, se incluyen dos ejemplos segiin modelo n° 27 del anexo n° 1.
c) Formato de Acciones preventivas, segin modelo n° 28 del anexo n° 1.

15. AUDITORIAS

15.1. Procedimiento de auditorias

En el se estableceran las directrices a seguir en la realizacién de las mismas y la solucion de las no confor-
midades

15.2. Plan de auditorias y visitas de inspeccion al laboratorio de obra

Se incluird un planing de las auditorias y visitas de inspeccién internas, previstas para el laboratorio de obra,
incluyendo una auditoria de implantacion en el primer mes.

RECOMEND ACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOSL ABORATORIOS DE OBRA
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL

PERSONAL DEL LABORATORIO DE OBRA

Obra: Clave:

Expediente:

Modelo n° 1
LOGO Rev.:
LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:

LABORATORIO DE OBRA

JEFE DE CALIDAD
Nombre
Titulacién

COORDINADOR CONTROL
DE CALIDAD

GERENCIA
Nombre
Titulacion

Nombre
Titulacién

JEFE DE LABORATORIO
DE OBRA

Nombre
Titulacién

ANALISTAS DEL LABORATORIO
DE OBRA

Nombre
Cualificacion

Cargo

DIRECTOR TECNICO
DEL LABORATORIO CENTRAL
Nombre
Titulacion
Areas

TECNICOS DEL
LABORATORIO CENTRAL
Nombre
Titulacion

ANALISTAS DEL
LABORATORIO CENTRAL
Nombre
Cualificacion

LABORATORIO PRINCIPAL

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON

COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL

PERSONAL DEL LABORATORIO DE OBRA

Obra:

Clave: Modelon®2 a
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.:1 De:5

NOMBRE LABORATORIO

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL
DEL LABORATORIO DE OBRA

PUESTO DE TRABAJO: COORDINADOR CONTROL DE CALIDAD (1)
TITULACION: Segun pliego
DEPENDENCIA:

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES COMO COORDINADOR DEL LABORATORIO DE OBRA:

Representacion del laboratorio en las reuniones con la Administracion para informacion o auditoria.
Reuniones periddicas con la D.O. y Gerencia del Contrato para seguimiento del plan de control.
Coordinacidn de la peticion de ensayos directos por parte de la D.O.

Informacion a la D.O. y Gerencia de incidencias y anomalias.

Planificacion diaria de ensayos.

Coordinacion con el laboratorio central.

Realizacion de las 6rdenes de trabajo.

Realizacion de los informes mensuales de control de calidad.

Responsable de todos los trabajos e informes realizados.

Inspeccién de instalaciones de suministradores y equipos puestos en obra.

Registros de entrada, salida y documentacion generada en obra.

Asesor de la Direccion de Obra en todos los temas relacionados con el control de calidad de
materiales y equipos.

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo

* * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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@

JUMTA OF EMIRCEON

COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL

PERSONAL DEL LABORATORIO DE OBRA

Obra:

Clave: Modelon®2 a
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.:2 De:5

NOMBRE LABORATORIO

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL
DEL LABORATORIO DE OBRA

PUESTO DE TRABAJO: COORDINADOR CONTROL DE CALIDAD (2)
TITULACION: Segun pliego
DEPENDENCIA:

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES COMO JEFE DE LABORATORIO DE OBRA:

Asumir la responsabilidad técnica del laboratorio.

Comprobar gque tanto el manejo y preparacion de muestras como la realizacion de ensayos se
realiza segun los procedimientos aprobados en el contrato.

Comprobar que tanto el manejo y preparacion de muestras como la realizacion de ensayos es
realizada por personal cualificado.

Controlar, y asegurar continuamente, la competencia técnica de los técnicos responsables de los
ensayos.

Elaboracion de los informes de ensayo.

Mantener, en estado de plena operatividad y de calibracién adecuada, los equipos de que dispone.
Organizar las distintas operaciones de mantenimiento y verificacion de los equipos del laboratorio.
Supervision periddica de la realizacion de ensayos.

Supervision de la recepcion de muestras.

Registro de muestras, ensayos y recintos especiales.

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo

* * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL
PERSONAL DEL LABORATORIO DE OBRA
Obra: Clave: Modelon®2 a
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.:3 De:5

NOMBRE LABORATORIO FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL

DEL LABORATORIO DE OBRA

PUESTO DE TRABAJO: COORDINADOR CONTROL DE CALIDAD (y 3)
TITULACION: Segun pliego
DEPENDENCIA:

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES COMO JEFE DE CALIDAD DE LABORATORIO DE OBRA:

B Elaboracién, implantacion y correcto funcionamiento del P.C.L.
B Organizacién de intercomparaciones.

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo
Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL

PERSONAL DEL LABORATORIO DE OBRA

Obra: Clave: Modelon®2 a
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.:4 De:5

NOMBRE LABORATORIO FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL
DEL LABORATORIO DE OBRA

PUESTO DE TRABAJO: ANALISTA

TITULACION: Segun pliego

DEPENDENCIA:

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES:
Aucxiliar del técnico responsable de los ensayos en las siguientes actuaciones:

Realizacion de la recepcion de muestras.

Realizacion de las tomas de muestra.

Realizacion de la preparacion de muestras.

Realizacion de ensayos “in situ”.

Realizacion de ensayos de laboratorio.

Realizacion de las operaciones de mantenimiento y verificacion de los equipos.

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL

PERSONAL DEL LABORATORIO DE OBRA

Obra: Clave: Modelon®2 a
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.:5 De:5

NOMBRE LABORATORIO FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL

DEL LABORATORIO DE OBRA

PUESTO DE TRABAJO: JEFE DE CALIDAD DEL LABORATORIO CENTRAL
TITULACION: Segun pliego
DEPENDENCIA:

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES:

H  Aprobar P.C.L.
B Inspecciones y auditorias del laboratorio de obra.
B Asesoramiento técnico en temas de calidad al Coordinador.

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo
Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

REGISTRO DE CUALIFICACION

Obra: Clave: Modelon®2 b
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
Nombre:

CUALIFICACION PARA (citar ensayos para los cuales esté cualificado):

PROGRAMA DE CUALIFICACION

PLAZO
ACTIVIDADES A REALIZAR Previsto Realizado
El operador a cualificar, acompariado de personal cualificado, Septiembre 2002 Septiembre 2002
ha recibido formacion en los ensayos referenciados durante un
periodo de ..................

Tras este periodo de formacidn, el técnico responsable del ensa-
yo ha supervisado la ejecucion de los mismos considerandolo

cualificado.
Técnico responsable del ensayo Enterado el operador:
Fecha: Fecha:

CERTIFICADO

Certifico que se ha llevado a cabo el programa de cualificacién establecido en este documento por la
persona indicada, siendo apto para la realizacion de las actividades que se indican en ....................

Fdo.: El Director de Calidad

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

SUSTITUCIONES

Obra: Clave: Modelo n° 3
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
CARGO Sustituido por
En primer lugar En segundo lugar

Director General Director Técnico Coordinador control de calidad
Responsable Dpto. de Calidad Técnico area SV Coordinador control de calidad
Director Técnico Jefe de laboratorio de obra Coordinador control de calidad
Técnico area VSG Director Técnico Otro técnico titulado

Técnico area VSF Director Técnico Otro técnico titulado

Técnico area EHC Director Técnico Otro técnico titulado

Técnico area GTL Director Técnico Otro técnico titulado

Técnico area GTC Director Técnico Otro técnico titulado
Coordinador control de calidad Jefe de laboratorio de obra Técnico area VSG

Jefe de laboratorio de obra Coordinador control de calidad | Otro técnico titulado
Laborante o analista Otro laborante o analista Otro laborante o analista

NOTA: Los cargos y sustituciones que se incluyen es a modo de ejemplo complejo. En cada laboratorio de obra se adaptaré a
su organizacion.

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS:

LOGO

Modelo n°5
Rev.:

Fecha:

Pag.:1 De:8

PROCEDIMIENTO: PE01.RDO RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA

INDICE

1.- OBIJETO

2.- ALCANCE

3.- DOCUMENTACION DE REFERENCIA APLICABLE
4.- ABREVIATURAS UTILIZADAS

5.- DEFINICIONES

6.- RESPONSABILIDADES
7.- DESCRIPCION

8.- REGISTROS

9.- SOPORTE INFORMATICO
10.- ANEXOS

- Anexo 1:  Carta de peticion, a la Direccion de Obra, de documento de estructuracion de obra.

- Anexo 2: Formato de Orden de trabajo que se genera como respuesta a la solicitud de peticion de

ensayos por parte de la Direccion de Obra.

Copia: O Controlada N°: .........
O No controlada N°: ... ...

Asignadaa: ................ ...

Fechadeenvio: .....................

Cargo

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS:

LOGO

Modelo n°5
Rev.:

Fecha:

Pag.:2 De:8

PROCEDIMIENTO: PE01.RDO RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA

HOJA DE CONTROL DE CAMBIOS

REV. FECHA PARRAFOS MODIFICADOS
0 Abril 02 Emisioén Inicia

Cargo

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON

COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

Modelo n®5
i . Rev.:
PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS: LOGO Fecha:
P4g.:3 De:8
PROCEDIMIENTO: PE01.RDO RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA

1. OBJETO

Este procedimiento tiene por objeto establecer las directrices que regularan las relaciones entre (la empresa),
como laboratorio de control de materiales de recepcion para la obra: (incluir el Titulo y el n°® de Expediente), y
la Direccion de Obra.

2. ALCANCE

Este procedimiento técnico afecta a las relaciones que se mantendran con la Direccion de Obra durante la eje-
cucion de la misma y que son las siguientes:

Reunién con la Direccion de Obra sobre el Plan de Control, trabajos a realizar, analisis sobre la marcha
de los trabajos, etc.

Realizacion de la orden de trabajo correspondiente, para llevar a cabo los ensayos solicitados por la
Direccion de Obra.

Entrega a la D.O., una vez finalizados los ensayos, del correspondiente informe.

Entrega a la D.O., del informe mensual que se genera como consecuencia de los trabajos realizados
mensualmente por el laboratorio de obra.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA APLICABLE

3.1. Documentacion de referencia

Manual de Calidad del laboratorio de obra (ARCHIVO MC-1)
Manual de calidad de la empresa. (ARCHIVO MC-2).
Pliegos del concurso y otros documentos contractuales (ARCHIVO PC-1)

3.2. Documentacion aplicable

Pliego del concurso y normativa de aplicacion

4. ABREVIATURAS UTILIZADAS

Las consideradas en ...........ccoceeverennne (definir)

5. DEFINICIONES

Las consideradas en .........cccceevevveennn. (definir)

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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Modelo n®5
I . Rev.:

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS: LOGO Fecha:
Pag.:4 De:8

PROCEDIMIENTO: PE01.RDO RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA

6. RESPONSABILIDADES

La responsabilidad de que se sigan las directrices descritas en este procedimiento es del Coordinador de con-
trol de calidad de la obra.

7. DESCRIPCION
7.1. Requisitos de personal
La titulacion del Coordinador de calidad de la obra sera la especificada en el pliego del concurso.
7.2. Proceso

Antes de comenzar la obra se le solicitara a la Direccion la estructuracion de la obra para, de esta manera,
identificar los lotes con los ensayos realizados y garantizar la trazabilidad.

Diariamente, se reuniran (o estableceran otros medios de contacto via teléfono, fax, correo electronico, etc.) el
Director de Obra y el Coordinador de control de calidad para establecer la planificacién de los trabajos a rea-
lizar al dia siguiente. La Direccién de Obra entregara al laboratorio de obra la correspondiente solicitud de
peticién de ensayos.

El Coordinador de control de calidad del laboratorio de obra, una vez recibida la solicitud de peticion de ensa-
yos en la cual constara el codigo de actividad, el cddigo de lote y la descripcidn del lote segn la estructuracion
vigente de la obra, realizara la correspondiente Orden de trabajo donde constaran asimismo estos codigos y
descripcion, que entregara a los analistas para que puedan llevar a cabo los ensayos solicitados por la Direc-
cion de Obra. (En cada caso se definira el proceso que se realice).

Una vez realizada la toma de muestras, se comenzara la ejecucion de los ensayos. Conforme se van obtenien-
do los resultados de los mismos, el Coordinador de control de calidad se los comunica a la Direccidn de Obra,
bien telefénicamente, por fax, correo electronico, etc. A la finalizacion de los ensayos se realizaran las actas de
resultado de ensayo correspondientes, que seran remitidas a la Direccidon de Obra con la correspondiente noti-
ficacion.

Con periodicidad (definirla) se realizara una reunién con la Direccién de Obra para analizar si se han llevado a
cabo los trabajos programados la semana anterior y planificar los trabajos de la semana siguiente. De dicha
reunion se dejara constancia mediante el acta de reunién que realiza la Direccion de Obra firmada, en su caso,
por todos los asistentes a la misma.

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: |

Cargo
Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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i . Rev.:
PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS: LOGO Fecha:
Pag.:5 De:8
PROCEDIMIENTO: PE01.RDO RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA

A final de mes el Coordinador de control de calidad realizard un informe mensual, segun se define en los plie-
gosy las directrices de la D.O., en el que se incluiran todos los ensayos realizados por el laboratorio durante el
periodo que comprende ese informe a la Direccion de Obra. Dicho informe debe estar en poder de la D.O.
antes del dia (definirlo) del mes siguiente.

De dicho informe se realizan (definirlo) copias para la D.O. y (definirlo) copias para (indicar el laboratorio).

8. REGISTROS

Se incluye a modo de ejemplo el siguiente cuadro:

REGISTROS RESPONSABLE RESPONSABLE ARCHIVADOR
ELABORACION DE ARCHIVO Ne°
Peticion de estructuracion Coordinador control calidad Coordinador control calidad RDO-1
de la obra
Estructuracion de la obra Direccion de Obra Coordinador control calidad LOT
Solicitud de peticion de ensayos Direccién de Obra Coordinador control calidad SPE-1
por parte de la D.O.
Ordenes de trabajo Coordinador control calidad Coordinador control calidad 0T-02
Acta de reunion semanal Direccién de Obra Coordinador control calidad RDO-1
Notificaciones con la D.O. Coordinador control calidad Coordinador control calidad RDO-1

9. SOPORTE INFORMATICO
Este procedimiento esta realizado en: Word 97 (Indicar el que sea)

Se encuentra almacenado en:  (Indicar la ruta del archivo)
Archivos: PEO1.RDO

10. ANEXOS
Anexo 1: Carta de peticion, a la Direccidn de Obra, de documento de estructuracion de obra (PE01-01-0).

Anexo 2: Formato de Orden de trabajo que se genera como respuesta a la solicitud de peticion de ensayos por
parte de la Direccion de Obra.

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS:

LOGO

Modelo n°5
Rev.:

Fecha:

Pag.:6 De:8

PROCEDIMIENTO: PE01.RDO RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA

ANEXO |
FORMATO DE CARTA DE PETICION DE ESTRUCTURACION

DE LA OBRA

Cargo

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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Modelo n° 5
i . Rev.:
PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS: LOGO Fecha:
Pag.:7 De:8
PROCEDIMIENTO: PEO1.RDO RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA
A/AD.
Director de Obra
EN s - TR de ., de 200 .....
Estimado Sr. Director de Obra:
Por la presente les solicitamos nos remitan la Estructuracion de la obra: ..........c.ccccceveiiiinnnneen, (Indicar titulo y

n° de expediente), con objeto de poder realizar la codificacion de los lotes a los que representa cada ensayo,
mediante los codigos de actividad y lote correspondientes, y de esta forma identificar inequivocamente cada
lote recepcionado con sus correspondientes ensayos.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Fdo:

Coordinador Control de Calidad

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo
Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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Pag.:8 De:8
PROCEDIMIENTO: PE01.RDO RELACIONES CON LA DIRECCION DE OBRA

ANEXO Il

FORMATO DE ORDEN DE TRABAJO

La orden de trabajo del laboratorio se realizara segiin el modelo n° 6 del Anexo n° 1 de este documento

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo
Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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ORDEN DE TRABAJOS DEL LABORATORIO

. . (o]
Obra: Clave: LOGO Modelo n° 6
DIRECCION LOGO Rev.:
Expediente: DE OBRA LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
ORDEN DE TRABAJOS DEL LABORATORIO N° ORDEN
SOLICITUD RECEPCION DE LOTES FECHA: 20/09/02
CODIGO CODIGO LOTE DESCRIPCION TRABAJOS | MUESTRAS A TOMAR  |ENSAYOS A REALIZAR ACTA LABORATORIO
ACTIVIDAD RECEPCION N°
1622 |MT.T.EAE.R2.00.02.T9 |Tomar una muestra para | Una muestra de Granulometria, Limites de J-1554/02
estabilizar con cal en la 9% | Terreno Natural para | Atterberg, Materia
tongada del ramal 2 del estabilizar con cal Organica, Sales Solubles,
enlace de Alcal4 Este Préctor Modificado, CBR,
% CaO, Sulfatos, Lambe,
Hinchamiento Libre
1622 |MT.T.EAE.R2.00.02.T9 |Tomar una muestra del T.N.| Una muestra de Granulometria, Limites de J-1555/02
estabilizado con cal en la 92| Terreno Natural estabi- | Atterberg, Materia
tongada del ramal 2 del lizado con cal al 2% Organica, Sales Solubles,
enlace de Alcal4 Este Proctor Modificado, CBR,
% Ca0, pH, Lambe,
Hinchamiento Libre
1352 |E.VIALM.CL.PIL9.EN.D |Tomar 4 muestras de
Hormigén Fresco del 4 Series de Probetas Resistencia a compresion GIA-381-824
encepado derecho de la 4 Conos de Abrams Consistencia Cono de Abrams| ~ GIA-381-825
pila 9 de la estructura 3 GIA-381-826
GlA-381-827
1361 |E.PI9.AZ.MF2 Tomar dos muestras de
Hormigdn Fresco del muro 2 Series de Probetas Resistencia a compresion GIA-381-829
frontal N° 2 de la Estructura9 | 2 Conos de Abrams Consistencia Cono de Abrams|  GIA-381-830
1763 | MT.SS.V§13.00.02.T1 | Tomar densidades de la 12 Densidades Is6topos J-1563/02
MT.SS.VS13.04.06.T1  |tongada del Suelo Seleccionado Radiactivos J-1564/02
MT.SS.VS13.06.08.T1 | de la Via de Servicio N°13 J-1565/02
1127 |MT.T.TR.83.85.MD.T2 | Tomar densidades de la 22 Densidades Is6topos J-1568/02
tongada del Nucleo Terraplén Radiactivos
del PK: 7+940-8+620
OBSERVACIONES:
Por el Laboratorio de obra: Por la Direccion de Obra
Fdo.: El Coordinador Fdo.: El Director de la Obra
CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:
Cargo * * *
Firma
Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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P

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS DE OBRA

&

@

JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FICHA DE EQUIPO

Obra: Clave: Modelo n° 16
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
EJEMPLO 1

NOMBRE LABORATORIO FICHA DE EQUIPO

DENOMINACION: PRENSA DE 200 TONELADAS
CODIGO: 0003-3
MARCA O FABRICANTE:

MODELO:

N° DE SERIE: 00089

EXACTITUD: CLASE 1 CAMPO DE MEDIDA: 1 A 200 TONELADAS
Existen instrucciones de uso: Sl [ No O

Aplicaciones y limitaciones: Resistencia mecanica de hormigén. Utilizar en el rango de 18 a 195 toneladas

Datos comerciales del suministrador: Contacto: D. ...coevvvvvriiieeic e Telf: o
Fecha de recepcién:14/03/02 Fecha puesta en servicio: 16/03/02

Estado en la recepcion: Nuevo Usado O

Tipo de calibracién: Interna O Externa X

Periodo de calibracion y/o verificacion: CALIBRACION ANUAL
Procedimiento de calibracién/verificacion (si es interno debe estar en el Laboratorio de obra):
Entidad de calibracion: (entidad ENAC)

Patron para emplear en su calibracién/verificacion (si es interna):

Periodo de revisién y mantenimiento: SEMESTRAL

Ubicacion del equipo: RECINTO -3

Condiciones ambientales en que debe permanecer el equipo: durante el ensayo t < 40°
Accesorios:

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.



P

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS DE OBRA

B

@

JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FICHA DE EQUIPO

Obra: Clave: Modelo n° 16
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
EJEMPLO 2

NOMBRE LABORATORIO FICHA DE EQUIPO

DENOMINACION: BALANZA ANALITICA 200/0.0001g
CODIGO: 0005-4
MARCA O FABRICANTE:

MODELO:

N° DE SERIE: 10074-K

EXACTITUD: + 0.0005g CAMPO DE MEDIDA: 0.0005 a 200 gramos
Existen instrucciones de uso: Sl [ No O

Aplicaciones y limitaciones: Analisis quimico y preparacién de disoluciones. Utilizar en el rango de 0.5 a 150g.

Datos comerciales del suministrador: Contacto: D. ....coocvvvevvieieiieine Telf: v
Fecha de recepcién:13/03/02 Fecha puesta en servicio: 18/03/02

Estado en la recepcion: Nuevo X Usado O

Tipo de calibracién: Interna ¥ Externa O

Periodo de calibracion y/o verificacion: CALIBRACION ANUAL
Procedimiento de calibracién/verificacion (si es interno debe estar en el laboratorio de obra): POC-10
Entidad de calibracion:

Patron para emplear en su calibracion/verificacion (si es interna): PESAS PATRON: 0.5g (cod. P-04), 50g
(cod.P-07), 100g (cod.P-14)

Periodo de revision y mantenimiento: limpieza en cada uso y sustitucion de sustancia antihumedad
Ubicacion del equipo: RECINTO -4

Condiciones ambientales en que debe permanecer el equipo: 20 a 25°C

Accesorios:

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.



P

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS DE OBRA

&

)

JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FICHA HISTORICA DE CALIBRACION Y MANTENIMIENTO

Obra:

Clave:

Expediente:

LOGO
LABORATORIO

Modelo n° 17
Rev.:

Fecha:

Pag.: De:

IDENTIFICACION DEL EQUIPO:

Cédigo: 0003-3

Denominacion: PRENSA DE 200 TONELADAS

Marca: Modelo: N° de Serie: 00089
FECHA OPERACION N° INF. REALIZADO PROXIMA CONFORME
REALIZADA O CERT. POR EJECUCION Sl NO
Nombre de
16/03/02 CALIBRACION 02/124 la entidad 16/03/03 X
de calibracion
Mantenimiento semestral: Nombre y firma
18/09/02 | limpieza general y revision _ del analista que 18/03/03 X
del nivel de aceite lo ha realizado
Nombre y firma
04/11/02 Cambio del fusible n°® 12 _ del analista que _ X

lo ha realizado

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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P

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS DE OBRA

%

@

JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FICHA DE RECINTOS ESPECIALES

Obra: Clave: Modelo n° 19
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
EMPRESA FICHA DE RECINTO ESPECIAL

DENOMINACION: CAMARA HUMEDA
CcODIGO: 0001-1
AREA DE APLICACION: HC, SV, SE

Existen instrucciones de uso: Sl No O

Aplicaciones y limitaciones: Conservacion de materiales que requieran condiciones de temperatura de
20+2°C y humedad relativa superior a 95%

Fecha puesta en servicio: 04/03/02

Caracteristicas dimensionales del recinto: SUPERFICIE: 58,19 m2 ; ALTURA: 2,5 m.

Condiciones especiales del recinto: TEMPERATURA 20 +2°C Y HUMEDAD RELATIVA > 95 %

Tipo de calibracion: Interna Externa O

Periodo de verificacion: SEMESTRAL

Procedimiento de verificacion (si es interno deberia estar en el laboratorio de obra): POC-11
Patron para emplear en su verificacion (si es interna): TERMOHIGROMETRO PATRON (cod. P-17)
Periodo de revision y mantenimiento: MENSUAL

Ubicacion del recinto: ver plano en capitulo . . . .. .. del Manual de Calidad

Condiciones ambientales en que debe permanecer el recinto: temperatura de 20 + 2°C y humedad
relativa superior a 95%

Accesorios:
B Equipo climatizador Cod. 0076-1
M Equipo de aspersion de agua Cod. 0084-1
B Termohigrémetro (0 equipo de registro en continuo de t#y H.R.) Cod. 0073-1

CONCEPTO PREPARADQO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.



P

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS DE OBRA

%

P

JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FICHA HISTORICA DE VERIFICACION Y MANTENIMIENTO

DE RECINTOS ESPECIALES

Obra:

Clave:

Expediente:

LOGO
LABORATORIO

Modelo n° 20
Rev.:

Fecha:

Pag.: De:

IDENTIFICACION DEL RECINTO:

Cédigo: 0001-1

Denominacién del recinto: CAMARA HUMEDA

FECHA

OPERACION
REALIZADA

N INF.
O CERT.

REALIZADO
POR

PROXIMA
EJECUCION

CONFORME
S NO

Verificacién del cumplimiento Nombre y firma

04/03/02 L - 001/2002 del que 04/09/02 X
de las condiciones ambientales A

lo realiza

Mantenimiento mensual: Nombre y firma

04/04/02 | limpieza general del recinto y — del que 04/05/02 X
limpieza acida de aspersores lo realiza
Mantenimiento mensual: Nombre y firma

04/05/02 |limpieza general del recinto y — del que 04/06/02 X
limpieza acida de aspersores lo realiza
Mantenimiento mensual: Nombre y firma

04/06/02 | limpieza general del recinto y — del que 04/07/02 X
limpieza acida de aspersores lo realiza
Mantenimiento mensual: Nombre y firma

04/07/02 |limpieza general del recinto y —_ del que 04/08/02 X
limpieza &cida de aspersores lo realiza
Mantenimiento mensual: Nombre y firma

04/08/02 |limpieza general del recinto y — del que 04/09/02 X
limpieza &cida de aspersores lo realiza
Verificacion del cumplimiento Nombre y firma

04/09/02 . P . 002/2002 del que 04/03/03 X
de las condiciones ambientales lo realiza

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo

*

*

*

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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P

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS DE OBRA

%

@

JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FICHA INSPECCION PPI

Obra: Clave: Modelo n° 23 a
LOGO Rev.: 1
Expediente: LABORATORIO | Fecha: 05/03/02
Pag.: De:
FICHA DE INSPECCION DE PPI DE ACERO CORRUGADO | CODIGO N° PPI-1
LABORATORIO DE RECEPCION
CAPITULO: Obras de drenaje
SUBCAPITULO: Acero corrugado para armar
UNIDAD: Obra de fabrica N° 1 Descripcién: Aletas boquilla de salida
CODIGO ACTIVIDAD: 1454 Enlace Majaplata
cODIGO LOTE: DT.EM.OF1.BQS.AL
FECHA
DESCRIPCION FECHA INFORME/
Ne OPERACION NORMATIVA RESPONSABLE EJECUCION | RESULTADOS | RESULTADO
CONTROL DE TOMA DE MUESTRAS
1 | Se harecibido orden de trabajo Procedimiento Coordinador No recibido No aplica No apto (1)
por parte de la Direccion de Obra Relaciones DO
2 | Toma de muestras de EHE Técnico responsable 02/04/02 No aplica Apto
Barras Corrugadas /Analista
CONTROL DE METODO Y EJECUCION DE ENSAYO
1 | Caracteristicas geométricas (B-400S) UNE-36068 |Técnico resp./Analista| ~ 05/04/02 05/04/02 Apto
2 | Traccion (B-400S) UNE-36068 |Técnico resp./Analista| ~ 05/04/02 05/04/02 Apto
3 | Doblado — Desdoblado (B-400S) UNE-36068 | Técnico resp./Analista 05/04/02 05/04/02 Apto
CONTROL DE EJECUCION DE INFORME
1 | Formato de informe Procedimiento | Técnico responsable No aplica 07/04/02 Apto
General PG-05 / Coordinador
2 | Cumplimentacion formato informe | Procedimiento | Técnico responsable No aplica 07/04/02 No apto (2)
General PG-05 / Coordinador
3 | Firmado y fechado informe Procedimiento | Técnico responsable No aplica 07/04/02 Apto
General PG-05 / Coordinador
CONTROL DE MATERIALES (CCM)
Ensayos Recepcion Orden de trabajo N°: 475
Actas de resultados N°:  J-245/02

OBSERVACIONES
(1) Se ha realizado verbalmente, cuando el procedimiento indica que debe realizarse por escrito. No conformidad N° 25

(2) No han incluido resultado de Doblado desdoblado. No conformidad N° 26. Accion Correctiva N° 5

Realizado por:

Coordinador Control Calidad
(o quien lo realice)

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo
Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

FICHA INSPECCION PPI

P

RECOMENDACIONES PARA LA REDACCION DE PLANES DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LOS LABORATORIOS DE OBRA

%

Obra: Clave: Modelo n° 23 b
LOGO Rev.: 2
Expediente: LABORATORIO | Fecha: 10/04/02
Pag.: De:

LABORATORIO DE RECEPCION

FICHA DE INSPECCION DE PPI DE SUELO ESTABILIZADO

CODIGO N° PPI-2

CAPiTUI:O: Movimientos de Tierras
SUBCAPITULO: Estabilizacion de Suelos con cal
UNIDAD: Terraplén Pk: 6+640-6+945 Descripcién: PK: 6+860 margen izquierda
CODIGO ACTIVIDAD: 1110 202 Tongada.
CODIGO LOTE: MT.T.TR.68.69.M1.T20 Ncleo terraplén estabilizado con cal al 2%
FECHA
DESCRIPCION FECHA INFORME/
N° OPERACION NORMATIVA RESPONSABLE EJECUCION | RESULTADOS |RESULTADO
CONTROL DE TOMA DE MUESTRAS
1 |Se ha recibido orden de trabajo Procedimiento Coordinador 06/05/02 No aplica Apto
por parte de la Direccion de Obra Relaciones DO
2 |Toma de muestras y ensayos UNE-7371/75 | Técnico responsable/Analista |  07/05/02 No aplica Apto
CONTROL DE METODO Y EJECUCION DE ENSAYO
1 |Prdctor modificado UNE-103501/94 | Técnico responsable/Analista |  08/05/02 08/05/02 No Apto (1)
2 | Granulometria en suelos por tamizado| UNE-103101/95 | Técnico responsable/Analista | 11/05/02 11/05/02 No Apto (2)
3 |Limites de Atterberg UNE-103103/94
UNE-103104/93 | Técnico responsable/Analista |  11/05/02 11/05/02 No Apto (2)
4 |indice de C.B.R. UNE-103502/95 | Técnico responsable/Analista | ~ 14/05/02 14/05/02 Apto
5 |Contenido en materia organica UNE-7368-77 | Técnico responsable/Analista |  08/05/02 08/05/02 Apto
6 |Contenido en sales solubles UNE-103202 | Técnico responsable/Analista | 10/05/02 10/05/02 Apto
7 |Ensayo de Hinchamiento Lambe UNE-103600/96 | Técnico responsable/Analista |  10/05/02 10/05/02 Apto
8 |Ensayo de Hinchamiento Libre UNE-103601/96 | Técnico responsable/Analista |  11/05/02 11/05/02 Apto
9 |Sulfatos UNE-103201/96 | Técnico responsable/Analista | 10/05/02 10/05/02 Apto
10 |% CaO NLT-117 Técnico responsable/Analista | 08/05/02 08/08/02 Apto
11 |pH BS 1377:1975 | Técnico responsable/Analista |  08/05/02 08/05/02 Apto
CONTROL DE EJECUCION DE INFORME
1 |Formato de informe Procedimiento | Técnico responsable No aplica 14/05/02 Apto
General PG-05 /Coordinador
2 | Cumplimentacion formato informe PG-05 Técnico resp. / Coordinador | No aplica 14/05/02 Apto
3 |Firmado y fechado informe PG-05 Técnico resp. / Coordinador| No aplica 14/05/02 Apto
CONTROL DE MATERIALES (CCM)
Ensayos Recepcion Orden de trabajo N°: 19
Actas de resultados N°: J-846/02

OBSERVACIONES

(1) Se ha utilizado la norma NLT sustituida. No conformidad N° 31. Accion correctiva N° 9
(2) El resultado del ensayo esta sin firmar. No conformidad N° 32

Cargo

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADQ POR:

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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FICHA INSPECCION PPI

Obra: Clave: Modelo n° 23 ¢
LOGO Rev.: 1
Expediente: LABORATORIO | Fecha: 06/05/02
Pag.: De:
FICHA DE INSPECCION DE PPI DE HORMIGON | CODIGO Ne PPI-3
LABORATORIO DE RECEPCION
CAPITULO: Estructuras
SUBCAPITULO: Hormigén
UNIDAD: Estructura 3 Descripcién: 22 Puesta. Pila 1 izquierda de la pila 13.
CODIGO ACTIVIDAD: 1353 Estructura 3
CODIGO LOTE: E.VIALM.AZ.PIL13.11.2
FECHA
DESCRIPCION FECHA INFORME/

Ne OPERACION NORMATIVA RESPONSABLE EJECUCION | RESULTADOS |RESULTADO
CONTROL DE TOMA DE MUESTRAS
1 | Se harecibido orden de trabajo Procedimiento Coordinador 13/10/02 No aplica Apto

por parte de la Direccion de Obra Relaciones DO
2 | Toma de muestras de EHE Técnico responsable 14/10/02 No aplica No apto (1)

hormigdn fresco / Analista
3 | Fabricacion y conservacion EHE Técnico responsable 14/10/02 No aplica Apto

de probetas / Analista
CONTROL DE METODO Y EJECUCION DE ENSAYO
1 | Consistencia en Cono de Abrams EHE Técnico responsable/Analista |  14/10/02 21/10/02 Apto
2 | Resistencia a compresion a 7 dias EHE Técnico responsable/Analista | 21/10/02 21/10/02 Apto
3 | Resistencia a compresion a 28 dias EHE Técnico responsable/Analista | 11/11/02 11/11/02 Apto
CONTROL DE EJECUCION DE INFORME
1 | Formato de informe 7 dias PG-05 Técnico responsable/Coordinador| No aplica 21/10/02 Apto
2 | Formato de informe 28 dias PG-05 Técnico responsable/Coordinador| No aplica 11/11/02 Apto
3 | Cumplimentacion formato informe PG-05 Técnico responsable/Coordinador|  No aplica 12/11/02 Apto
4 | Firmado y fechado informe PCL Técnico responsable/Coordinador|  No aplica 12/11/02 No apto (2)
CONTROL DE MATERIALES (CCM)
Ensayos Recepcion Orden de trabajo N°: 68

Actas de resultados N°: GIA-381-910

OBSERVACIONES
(1) El analista no ha anotado en el albaran la temperatura ambiente. No conformidad N° 35
(2) No esta definido en el PCL quien debe firmar los informes del laboratorio de obra. No conformidad N°36 y accion correctiva N° 11

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo
Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

PARTE DE NO CONFORMIDAD

Obra: Clave: Modelo n° 26
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
EJEMPLO 1

DENOMINACION PARTE DE N°: 0048
EMPRESA NO CONFORMIDAD HOJA 1 DE 1

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD
Se ha realizado el ensayo de densidad “in situ” en una zona compactada y en el informe se da el resultado
sin especificar cadigo del lote al que pertenece el ensayo

DETECTADA POR: FIRMA DEL JEFE DE CALIDAD

FDO.: FECHA: 7/07/02 | FDO.: FECHA: 7/07/02

ESTUDIO DE CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD
Falta de entrenamiento del personal, y en el albaran de ensayo no figuran los campos para anotar los
cddigos de actividad y lote

PROPUESTA DE RESOLUCION
En el impreso de toma de muestras identificar el sitio de toma de muestra; si es necesario, adjuntar un
diagrama

SI ES NECESARIA ACCION CORRECTIVA

Si X n°de registro: 09

No 0O

CIERRE DE LA NO CONFORMIDAD FECHA DE COMPROBACION | Ve B° El Director de la Obra
15/11/02

EL JEFE DE CALIDAD Fecha 20/11/02

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

PARTE DE NO CONFORMIDAD

DENOMINACION

EMPRESA

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD
La estufa cédigo 0014-3 y la balanza cddigo 0045-1 no estan calibradas

Obra: Clave: Modelo n° 26
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
EJEMPLO 2

PARTE DE N°: 097
NO CONFORMIDAD HOJA 1 DE 1

DETECTADA POR:

FDO.:

FECHA: 14/08/02

FIRMA DEL JEFE DE CALIDAD

FDO.: FECHA: 14/08/02

ESTUDIO DE CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD
Falta de patrones para realizar las calibraciones internas

PROPUESTA DE RESOLUCION

Calibrar los equipos en un laboratorio que cumpla la norma UNE-EN-1SO/IEC-17025

Si [ n°deregistro: 015
No O

SI ES NECESARIA ACCION CORRECTIVA

EL JEFE DE CALIDAD

CIERRE DE LA NO CONFORMIDAD

14/11/02

FECHA DE COMPROBACION | Ve Be El Director de la Obra

Fecha 16/11/02

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo *

* *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

ACCIONES CORRECTIVAS

Obra: Clave: Modelo n° 27
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha:
Pag.: De:
EJEMPLO 1

DENOMINACION 'PARTE DE N°: 009
EMPRESA ACCION CORRECTIVA HOJA 1 DE 1

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE MOTIVAN LA ACCION CORRECTIVA
Se ha realizado el ensayo de densidad “in situ” en una zona compactada y en el informe se da el resultado
sin especificar codigo del lote al que pertenece el ensayo

DESCRIPCION DE LA ACCION CORRECTIVA

B Hacer nuevos modelos de albaranes de ensayo, donde figuren los campos cédigo de actividad,
cédigo del lote y descripcion del lote

B Modificar el modelo de informe para que aparezcan los citados campos

B Dar un curso de formacion al personal sobre el particular

RESPONSABLE APLICACION ACCION CORRECTIVA: Jefe de calidad

PLAZO DE IMPLANTACION: 1 mes

RESULTADOS DE LA ACCION CORRECTIVA

Se ha comprobado la modificacion en los modelos de albaran y ensayo y se ha impartido el curso de
formacidn. Se han hecho tres muestreos verificando la implantacion con resultado satisfactorio

COMPROBACION IMPLANTACION V0 BC EL JEFE DE CALIDAD
FECHA: 21/11/02

FIRMA: EL RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION Fecha 22/11/02

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADOQO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

ACCIONES CORRECTIVAS

Obra: Clave: Modelo n° 27
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha: 14/08/02
Pag.: De:
EJEMPLO 2

DENOMINACION PARTE DE N°: 015
EMPRESA ACCION CORRECTIVA HOJA 1 DE 1

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE MOTIVAN LA ACCION CORRECTIVA
No hay evidencias de la calibracion de algunos equipos, como por ejemplo la balanza y la estufa

DESCRIPCION DE LA ACCION CORRECTIVA
Comprar patrones para realizar las calibraciones internas segun los procedimientos de calibracion de
equipos. Revisar los procedimientos

RESPONSABLE APLICACION ACCION CORRECTIVA: Director administrativo y Director de calidad

PLAZO DE IMPLANTACION: 14/11/02

RESULTADOS DE LA ACCION CORRECTIVA

B Se han comprado los patrones y verificado que los equipos no estaban calibrados segun el plan de
calibracion de equipos

B Se le ha puesto la etiqueta de calibracion a los equipos y se ha actualizado el hist6rico de calibracién
de los equipos

B Se han revisado los procedimientos especificos de los equipos, redactando con mas claridad los
aspectos relativos a las calibraciones. El procedimiento revisado esta aprobado y se han distribuido
copias controladas del mismo, habiéndose recogido las obsoletas

COMPROBACION IMPLANTACION V° B EL JEFE DE CALIDAD
FECHA: 20/11/02

FIRMA: EL RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION Fecha 22/11/02

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.
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JUMTA OF EMIRCEON
COMULTEA W CEEAS FURLILAS T TRENARETTE

ACCIONES PREVENTIVAS

Obra: Clave: Modelo n° 28
LOGO Rev.:
Expediente: LABORATORIO | Fecha: 14/11/02
Pag.: De:

DENOMINACION PARTE DE N°: 004
EMPRESA ACCION PREVENTIVA HOJA1DEL

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE MOTIVAN LA ACCION PREVENTIVA
Los partes de toma de muestra se ponen en las bolsas / sacos de muestra, la muestra puede estar himeda
y el papel puede mojarse impidiendo ver la identificacion de la muestra

DESCRIPCION DE LA ACCION PREVENTIVA
Comprar plasticos para proteger el impreso de toma de muestra

RESPONSABLE IMPLANTACION: Jefe de calidad

PLAZO DE IMPLANTACION: 10/11/02

RESULTADOS DE LA ACCION PREVENTIVA
Se ha verificado que los impresos estan protegidos por las bolsas de plastico

COMPROBACION IMPLANTACION V0 B EL JEFE DE CALIDAD
FECHA: 15/11/02

FIRMA: EL RESPONSABLE Fecha 18/11/02

CONCEPTO PREPARADO POR: REVISADO POR: APROBADQ POR:

Cargo * * *

Firma

Fecha

* Cargo de la persona indicada en el Sistema de Calidad de la empresa.



ANEXO N° 2

MODELOS DE SOLICITUD DE AUTORIZACION
COMO INSTALACION TEMPORAL DE
UN LABORATORIO DE OBRA
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Firmi® i EmaRwiih
INLATEA O CHEAS FURLILAS 7 TRANVG ORI
Modelo n° 2-1
SOLICITUD AUTORIZACION DE LABORATORIO DE OBRA LOGO E:(\:lﬁa.
Pag.: De:

Por la presente SOLICITO LA AUTORIZACION por la Consejeria de Obras Publicas y Transportes de la Junta de Anda-
lucia, de un laboratorio de obra para la realizacion del control de calidad de recepcién de materiales de las obras
relacionadas que esta empresa tiene contratados:

XXX (relacionar las obras que se controlaran desde el laboratorio de obra, indicando titulo, clave y n® de
expediente)

El laboratorio de obra esté situado en la siguiente direccion:
XXX (indicar la direccion completa)

Este laboratorio de obra dependera de los laboratorios principales acreditados de las empresas que se citan a con-
tinuacion:

XXX (indicar nombres, localizacion, areas acreditadas, N° de inscripcion en el Registro de entidades
acreditadas de la Junta de Andalucia y Director Técnico)

A los efectos de la autorizacion solicitada, se adjuntan a la presente solicitud, los siguientes documentos:
W Certificacion del centro directivo de tener contratados los trabajos.
B Plan de Aseguramiento de la Calidad del Laboratorio de Obra, redactado segin el modelo de
Recomendaciones para la redaccion de Planes de aseguramiento de la Calidad en los Laborato-
rios de obra, firmado por el Coordinador del Laboratorio de obray el Director de Calidad de la

empresa, con la conformidad del Director de las Obras. El Director de la Obra ha firmado parti-
cularizadamente la relacion del apartado 10 Relacion de Ensayos y Laboratorio de Ejecucion.

Por la empresa adjudicataria XXX

Fdo.

ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION
CONSEJERIA DE OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES. JUNTA DE ANDALUCIA
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JUMTA OF EMIRCEON
COMRLATEA O CREAG FURLILA 7 TREANG FORTTS

Modelo n° 2-2
CERTIFICADO DEL CENTRO DIRECTIVO PARA LA SOLICITUD DE LOGO Rev.:
AUTORIZACION DE LABORATORIO DE OBRA Fecha:

Pag.: De:

Por la presente, hago constar, a efectos de la autorizacion del laboratorio de obra por la Consejeria de Obras
Publicas y Transportes de la Junta de Andalucia, que la empresa ............c.c........ tiene contratado el control de
calidad de recepcion de materiales de las obras:

B Relacion de las obras que se controlaran desde el Laboratorio de obra, indicando titulo, clave y n°
de expediente.

Para la ejecucion de los trabajos se va a instalar un laboratorio de obra en (indicar la direccion) dependiente
de los laboratorios acreditados que esta empresa tiene en (indicar nombre, localizacion, ensayos acreditados
y N° de inscripcion en el Registro de laboratorios de ensayos de construccién de la Junta de Andalucia).

Se adjunta Plan de Aseguramiento de la Calidad del Laboratorio de obra, a presentar con la solicitud por el

laboratorio, firmado por el Coordinador del Laboratorio, conformado por el Director de las Obra y con el \°B°
del que suscribe.

Fdo.
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